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Hovedpunkter — Viktige begivenheter i 1. halvar 2016

Posten foreslar to dagers felles brevstrgm for adressert post.
Stortingsmelding ble fremlagt 11. mai og forventes behandlet i lgpet av
hgsten

@kningen i netthandelen fortsetter. Konsernets samlede e-handelsvolum
gkte med 11 % i 1. halvar 2016

Konsernets sykefravaer ble 6,1 % i 1. halvdr 2016, en forbedring pa 0,2 %-
poeng fra 1. halvar 2015

I 2. kvartal 2016 ble resultat for A-post fremme over natt 87,7 prosent, 2,7
prosentpoeng bedre enn konsesjonskravet pa 85,0 prosent. I fagrste halvar
2016 ble resultatet for A-post fremme over natt 87,4 prosent

Bring har veert deleier av Danske Fragtmaend siden 2013. Avtalen er nd
reforhandlet og Bring styrker samarbeidet med selskapet.

I april flyttet Bring Frigo inn i ny terminal pa Alnabru

Postens digitale postkasse, Digipost, har hatt god vekst 1. halvar og antall
registrerte brukere har gkt 50 prosent siden nyttar. Omlag 900 000 bruker
na tjenesten.
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Hovedpunkter - @konomi 1. halvar 2016

DRIFTSINNTEKTER, mill. kr
Q2 2016 Q2 2015 Hittil 2016 Hittil 2015

EBITE*, mill. kr
Q2 2016 Q2 2015 Hittil 2016 Hittil 2015

AVKASTNING PA INVESTERT KAPITAL/ROIC*, prosent
Siste 12 mnd Siste 12 mnd

*For beskrivelse av justert resultat, EBITE, og avkastning pa investert kapital, ROIC, se Halvarsrapport, 1. halvar 2016
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Omsetning og EBITE, 1. halvar 2016

OMSETNING, mill. kr

1

2 406

» Elektronisk substitusjon farte til hgyt volumfall for

12 407 I 12 406

2012 2013 2014 2015

fysiske postsendinger

= Generelt svak vekst i norsk gkonomi og

! @
@/
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utfordringene i oljesektoren pavirket
omsetningen innen logistikk

/M

2016

30.000

25.000

20.000

15.000

10.000

5.000

EBITE, mill. kr

221
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= Svak omsetningsutvikling fagrte til
resultatnedgang

= Resultatmarginen falt med 0,7 prosentpoeng

= Tiltak iverksatt for & bedre lannsomheten
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SYKEFRAVAR | KONSERNET, prosent

5;9 % (siste 12 mnd)
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m Sykefraveeret ble redusert med 0,2 prosentpoeng
siste 12 maneder
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= Totalt antall personskader per million arbeidede timer

(H2) var 9,4 ved utgangen av 1. halvar 2016, en
reduksjon pa 23 % fra foregdende ar
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Posten er fritatt for leveringsplikt av aviser pa Igrdager fra 1. november

-

posten

Posten Norge avviklet Igrdagsdistribusjon av post
fra mars 2016, men har opprettholdt
aV|sd|str|bUSJon midlertidig i pdvente av ny
avislgsning.

Samferdselsdepartementet har valgt Kvikkas AS til
a distribuere Igrdagsaviser fra 1. november i ar

Postens Igrdagsdistribusjon av aviser opphgrer
dermed fra 1. november. Ca 1 000 ansatte og ca
160 arsverk blir bergrt enten ved omlegging av
turnus eller nedbemanning.

Posten er fritatt for leveringsplikt av aviser pa
lgrdager fra 1. november
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Politikk og samfunn Posten

Samferdselsdepartementet
avslar Postens anbudsanke

Samferdselsdepartementet avviser Klagen fra Posten etter at
transportselskapet Kvikkas ble tildelt kontrakten for 4 levere aviser pd

lordager
NTH

rwmfyinm

Ponton on storkt brvtiad vl svgesredsen, shriver Dlassebamgen

Kovtkhos haar, shik vl sor det, (hhe dodurmmertent ot Se or | stand 1l ) ghowe cpppaven
Sandeniaedutepartoomitet burde Sorfoe avvit tllnaSet Servs st booumenib sy aadived tee
Flisateth Gpedine | PFosten td avisen

- Skl vise dermnoe annet

Kvibhas, ot firmns mnd bite ansatte basert | Alesund, hae mend seg Nocdpost som
undevieverander Selabaget sar de forsths ot Noaten blagde pd thde@ingen, e agper 1l o
e G be burde undervuniese Kvidbas

Hvis Posten mener vi o sognet, ol skal vi vise dems noe annet, sher dagiig leder Stig Kletve

v 1o selalapene var de enmste som b inn sabod da anbsadsbonkurransen ble wtiyst 23
panuar. Kontrakten ghebder | to Ar fra novessber . Postcandeling pd lerdager tob sdent 24
Januar . Siden da har posten hatt en midlertidig ondning, men denne biir lag! aed | novembes



Bring Dialog blir sammen med Netlife

digitale lgsninger

-

Posten Norge har i juli blitt majoritetseier i det
digitale designbyraet Netlife Research.

Bring Dialog er store innen CRM, kundeanalyser,
lojalitetsprogram, kampanjer og datakvalitet.

Netlife Research er spesielt kjent for brukervennlig
og effektivt digitalt design, designsystemer og
robuste kampanjerigger.

Med Posten Norge i ryggen skal selskapene bygge
et miljg som hjelper norske virksomheter med a
bruke data til a lage bedre kundeopplevelser - i alle
kanaler.

bﬁﬁg

Research markedsledende innen datadrevne

Nellife
Resedarch



Posten Norge har kjopt Espeland transport og styrker sin posisjon i Innlandet

Posten Norge har kjgpt
Espeland Transport i Alvdal

‘ \"ﬁWiw -

e and

Selskapet med rundt 60 ansatte

og 50 biler blir en del av Bring —T

Espeland Transport kompletterer
Brings virksomhet og styrker
konsernets posisjon i
Hedmark/Innlandet
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Posten har kjgpt tomt til nytt logistikksenter i Bergen

Posten har inngatt avtale om kjgp av tomt pa Kokstad i Bergen
for & bygge et felles post- og logistikksenter.

Sorendgrend a Cg"

ol
Samlokalisering av virksomhetene i Bergen til Kokstad vil gi ' ‘ ; >

effektiv logistikk for post, pakker og gods enten det skal
fraktes pa vei, bane, fly eller sjg

En varestrgmsanalyse utfgrt av NHO viser at
markedstyngdepunktet for godsstremmene er Bergen sentrum A\l o g :
og sydvestover. Dette har veert utslagsgivende for lokalisering x 1 P Kokst FAAnSL
av nytt post- og logistikksenter pa Kokstad. Tomten ligger naer : pYy 5 g
Radal, som er ett av de mest aktuelle alternativene for
fremtidig jernbaneterminal i Bergen.

Tomten er pa 427 mal, hvorav 226 mal er regulert som
naeringsareal. Posten vil benytte deler av tomten til egen
virksomhet. Det gvrige arealet skal videreutvikles i samarbeid
med andre aktgrer. Selger er Forsvarsbygg ved Skifte
Eiendom.
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Agenda 1. halvar 2016

DEL 2:

Resultat- og segmentgjennomgang
v/CFO Tone Wille
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Segmentrapportering

Posten Norge Segment Post Segment Logistikk

mill. kr Omsetning EBITE Omsetning EBITE Omsetning EBITE
Q2 2016 6 208 203 2452 168 4147 62
Q2 2015 6120 82 2430 111 4117 -23
Hittil 2016 12 406 221 4 964 344 8241 -22
Hittil 2015 12 407 314 5078 435 8 190 27
e
@
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Segment Post

Banktjenester
Dialogtjenester
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Markedsutvikling

= 1. halvar preget av volumnedgang som fglge av
digitalisering VOLUM ADRESSERT POST, i mill. stk

816 (siste 12 mnd)

= Volumnedgang adressert post 10,6 %

= Volumnedgang uadressert post 1 %

- 1.100

= Bring Citymail hadde en volumgkning pa 15,5 % \

\ 900
pa—

700

500

2012 2013 2014 2015 2016




Ngkkeltall 2016

OMSETNING, mill. kr

= Driftsinntekter for 1. halvar 2016 ble MNOK 4 964, MNOK 114

L 2 452 4 964

svakere enn fjoraret. —QTD — YTD
3.000 5500

= EBITE ble MNOK 344 i 1. halvar 2016, MNOK 91 svakere enn i 2800 5300

samme periode i 2015. #ene e
2.400 4900

m Positive effekter fra kostnadsreduserende tiltak kompenserer 2.200 4700
kun delvis for nedgangen i volum oo -

Q2 O3 04 Q1 Q@ O3 Qo4 Q1 @

= Bruken av digitale Igsninger er gkende og volumnedgangen 2014 2014 2014 2015 2015 2015 2015 2016 2016
forventes a tilta fremover EBITE, mill. kr
168 344
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Segment Logistikk

Pakker

Express
Gods

Frigo
Warehousing
Supply Services-

/M
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Markedsutvikling

Svak gkonomisk vekst i fastlands-Norge

Redusert aktivitet i oljeindustrien

Hgy vekst i netthandelen fra utlandet

Positiv utvikling for pakker i Sverige og Danmark

UTVIKLING E-HANDELSVOLUM FRA Q2 2012, prosent

8;6 % (siste 12 mnd)
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2016

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

-5%

18



Ngkkeltall 2016

= Driftsinntekter for 1. halvar 2016 ble MNOK 8 241, en gkning pa
MNOK 51 fra 2015.

= EBITE ble negativ med MNOK 22 i 1. halvar 2016, en nedgang pa
MNOK 49 fra samme periode i 2015.

= God vekst i godsvolumer i Norge, men oljerelatert forretning

hadde tilbakegang
= Svak vekst for pakker og temperert gods innenlands
= Kostnadstilpasninger gjennomfgres

= Fortsatt utfordringer knyttet til Isnnsomheten for

logistikkvirksomhetene i Sverige og Danmark

OMSETNING, mill. kr

4147
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Fremtidsutsikter

Ao

posten

@kende volumnedgang i postsegmentet som fglge av digitalisering

Konjunkturnedgang og usikre markedsutsikter innenfor
logistikksegmentet gjgr at 2016 blir et krevende &r for konsernet

Logistikksegmentet vil styrke sin posisjon i Danmark gjennom gkt
samarbeid med Danske Fragtmaend

Posten gikk i juli inn som majoritetseier i det digitale designbyraet
Netlife Research. Sammen med Posten-eide Bring Dialog blir
selskapene markedsledende innen datadrevne digitale Igsninger

Kostnadstiltak er igangsatt for 8 dempe de negative
konsekvensene av markedsutviklingen. Avvikling av
lgrdagsdistribusjon av aviser fra 1. november medfgrer behov for
ytterligere omstrukturering i Postsegmentet
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